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Une politique des bénévoles inscrite au projet

institutionnel de la Fondation

Le 22 juin 2012, le Conseil d’Administration de la Fondation Vincent de Paul adoptait le
Projet Institutionnel de la Fondation.

C’est dans le cadre du processus de construction de son identité, mis en place au cours des
dix années écoulées, que la Fondation Vincent de Paul a rédigé ce premier « projet
institutionnel ». Intitulé « Quatre missions, une méme vision », ce document réglementaire
présente les activités de la Fondation a partir des fondamentaux qui leur donnent sens et
unité. Plus que leurs orientations pour les années a venir, ce sont les axes forts de chacun
de ses secteurs d’activité qui sont retracés.

Le chapitre 7 y est dédié aux bénévoles.
EXTRAIT

(( 7/ La place des bénévoles

Si elle participe de linitiative associative et citoyenne au sens large, I'action des bénévoles
participe aussi des buts propres a la Fondation Vincent de Paul. Celle-ci trouve son
inspiration dans la pensée et I'action de Vincent de Paul.

Vincent de Paul a commencé sa mission avec des bénévoles, recrutés selon les

besoins qu’il découvrait, et trés rapidement organisés en confréries pour lesquelles il
rédigeait des regles. Le grand nombre de situations de pauvreté qu’il découvrait et
I'idée d’'un accompagnement global de la personne I'amenaient a diversifier ses
appels.

Cela recouvre bien la dynamique actuelle de la Fondation et les multiples formes
d’accompagnement qu’elle propose vers les publics accueillis (enfants, personnes
malades, agées ou confrontées a la précarité).

Pour Vincent de Paul, la charité doit aussi étre organisée : cela se traduit aujourd’hui
par des contrats ou conventions, des couvertures d’assurance, des rencontres et des
formations.

Quant au sens de la mission, ou I'enracinement chrétien de la « pratique de I'amour
effectif », il doit aussi se traduire avec les mots d’aujourd’hui, ceux de la charte de la
Fondation Vincent de Paul, transmise a chaque bénévole.
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Les bénévoles, acteurs essentiels

Prés de 400 bénévoles interviennent aujourd’hui a titre individuel ou par
I'intermédiaire d’associations auprés des quatre secteurs d’activités de la Fondation.

Qu’elle se situe

- au niveau institutionnel (conseil d’administration, commissions, ...),
- ou auprés des usagers (pour leur bien étre au quotidien),
'action des bénévoles participe de « l'initiative associative » et, en cela, elle se

distingue de l'action publique d’'une part, de linitiative privée commerciale d’autre
part, et témoigne d’une « 3° voie » propre a linitiative désintéressée, s’inscrivant
dans « '’économie du don ».

L’action des bénévoles doit étre organisée

Si elle s’appuie pour I’essentiel sur l'initiative, la volonté de servir et la créativité de
chacun, l'action des bénévoles doit aussi s’inscrire dans un cadre identifié qui soit
cohérent avec le projet institutionnel de la Fondation et le projet spécifique de
I’établissement d’accueil. Sans relever d’une relation hiérarchique, ce cadre se traduit
par un minimum de régles qui, pour étre connues et acceptées, doivent étre écrites.

Celles-ci sont regroupées dans la charte du bénévole, remise et signée par chaque
bénévole.

Au sein de chaque établissement, un correspondant des bénévoles (le directeur ou un
professionnel) est clairement identifié.

Une action aux multiples visages, distincte de celle des salariés de la
Fondation

Il appartient aux directeurs des établissements de s’interroger sur la contribution que
peuvent apporter les bénévoles au bénéfice des usagers qu’ils accueillent.

La place des bénévoles ne sera pas la méme dans les quatre secteurs de la
Fondation. Elle sera également différente selon que les personnes accueillies sont
hébergées en institution ou accompagnées a domicile, selon que les bénévoles
agissent dans le cadre d’'une association distincte ou en lien direct et individuel avec
la Fondation.

Notre vision de l'intervention bénévole nous améne a affirmer que les bénévoles ne
peuvent se substituer a des ressources en personnel qui seraient insuffisantes.

Il'y a donc lieu de vérifier que les taches relevant du « cahier des charges » de la
mission qui nous est confiée, et pour laquelle nous sommes financés par la
collectivité, peuvent étre assurées sans la présence de bénévoles.
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lls apportent un « plus » dont les maitres mots sont : relation, rencontre, disponibilité,
écoute, convivialité, loisirs, culture, découverte, ouverture sur I'extérieur.

Une exception notable aujourd’hui : le fonctionnement de I'Escale ne peut étre assuré
sans le concours de médecins bénévoles.

Il est également utile de préciser que I'action des bénévoles est a distinguer de celle
des représentants d’usagers prévus par la loi (Conseils de vie sociale pour les
établissements médico-sociaux, Commission des relations avec les usagers et de la
qualité de la prise en charge pour les établissements de santé).

La reconnaissance des bénévoles auprés de la Fondation

L’action bénévole est durable et saine si le bénévole trouve la possibilité de se
réaliser, de se développer, d’apprendre et de découvrir.

La reconnaissance des bénévoles peut alors se traduire :

- par des actions d’information, de formation et des lieux d’expression (groupes de
parole) ;

- par des événements symboliques ;

- par la valorisation du temps donné par les bénévoles a la Fondation et a ses
usagers ;

- par un dialogue a organiser avec les instances de la Fondation . »

Exemple des supports mis en place

- La charte des bénévoles
- Candidature
- Fiche : « La mission du référent »
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Santé - Enfance - Personnes &gées - Solidarité

4 missions au service de 'Hamme

A

FOMNDATION

Vincent

%

Charte de bénévolat
de la Fondation Vincent de Paul

lacion des bannales an ¢
corsie un Smen sssenis du proje nsiuionne
da la Fandafion Vincant de Poul,
Callai frovve nofamment son inspirafion dans la pensés,
fachion da Vincant da ol
‘ ‘ Arimés por oes parsomnes consooses et gss ioits qui meftant en commun

Burs richessas af [aus difdmncss ou srim de Homme

chns (st da Sairt Vincarf de Foul , ,

fricle 1 das siofuis g I Fondafion)

= jwewe a o aspesiion des bénavolas les
mayens makials indispansables & leur
aciion,

UI'I Engag&i‘ﬂél‘ﬂ.‘ AL IULLIPLUES VRag s,

les bénévoles, por leur présence et leur soulien, padicipent cu bienéie des parscanes
accueillies sous difféentes Formes © occompognement des malades, des personnes dgées,
des enfonts ef des personnes en siluation de précarilé, écowe, onimatians, loisits. * Facilier das rancanias avec ks dirigaanis,
Le partenariat entre la Fondation Vincent de Paul et les bénévoles
est fondé sur les principes suivants :

* Respect deln parsanne, o 5o dignieg, de zan inlimite, de ses opinicns po|i}iq..es,

La Fondation paut interempra lacivita etla misdon dlne p
Ble sengane & Luien domer s rasons at A regpectar, dans 1:
U possble, un oéle de prévenance sdéoust

» Glui encourcge lengogement au service d'cuti,
* Clui permet 6 chacun de développer pleinement san potentiel personnel
» Cii encourcge lo solidaritg saus lowss ses formes.

En rejoignant la Fondation Vincent de Paul,
le bénévole s' engage & :

En affimnant sa welonté diencourager Laction des bénévoles, la Fondation Vincent de Paul
précise le cadre et les modalités de ce bénévolat au travers de cette charte.
Etre bénévole implique des dioits, des responsabiités et des obligations,

A

T

o i das sanicas de maniérs » Eis rasponsable da lo mission qui ki
désintnassss, dans un aspri da
paranariat & de solidasiss,

act confida, an I'ostomnd avec sansm

compéieros o régularia,
Préwvanir la plus vils possibla be référant oy
oy auira rasponeablaien ons d'abeanca

e pas infeneni dons ks domaing
médical, paramadical ov adminisiasit,

En accueillant la personne bénévole, » At e btk sk Faadaien, cudscssiondesan i
la Fondation Vincent de Paul s’ engage a : =n s'irfmant de sa polfique ot ds ocivi bénkols: b TR
son oncfionnamant. f -
. » Porer un badge dans I'&ablissam
* Considérer la bénsvales comme parficipand, * Nommer une persanng r&fEnanis cowr & Encourager 'engagement individual & sa il -

avec bas profassionnals, & 'occompagne
ment dés usagers de o Fondation,

= Donner vne informafion sur ko Fondaiion,
sas vabaurs, sas objectis &t sas ragles de
mnciionnament,

Difinir bas missions a%enduss du béndvale
= las modaligs de miss ar csuve,

a Confier & chacen des ocivigs répondant
as basaing de la Fandafion, prenasnt an
compis sas souhail, ses compdisnoss =
@ disponibilss,

® Vaillar & foira respeciar kes oncfions da
chacun,
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asswner ko coordinafion das acfions
cardvoEs.

® Assurer la formafion of laccompagnemend
nécEssainEs.

® fo 1 badge d'denficaion,

ir un famps d'échange &t de bilan d
'aciion béndwcls ovec e rélrant

» Prévair ko cowerture das risquas encourus
dans Fexarcica da lewr bnction of
des dommages que e feraiant
involontairamant cowrir & das fiars du Rit

de lowr aciiviid,

traduira dans un moweamant collacit,

P— " . L
Caapérer dans un asprit da comprdhansion
mutuala et d'asfime réciproqus, avec ious
lex aciaws da ko fondofion, dans un asprit
da dialogue = d'échange.

* S'engager & maner & bien las fches
dAsfinizs mvec o sdfeen au regard da

sas apifvdes, de sas disponibilitds & des
=Eponsaniies acoenies,

® Suiwe rdguidrement bas aclions de
formafion proposéas,

Le bérévole paut, & tout moment imamampre sa collaboration L sangage % N
dans la mesure ou possble & respecter un délaioe prévenance rasomshle.

Exaroar sas achiviigs sous s contiole
de 'a direchion, du rérent ou par
d&lgaiion, d'un avie membe du.
défirissart avec lui les




* Crganisation d'éwénements

2 Fates =t karmesses ) Achivitgs de ol (confactizn et distribulion de poqusts codea)

O Collecte de fonds O Animation musicals Jaioupe instromentol cooure) oL
PO o i D s e R o A SR S T

» Secteur souhaité
ChSoae Ol Efonce W Personnes dndes U Solidonié
» Etablissement soubaité :

Vos disponibilités
* le suis dispanible
1 Powr une mission duroble [un oo e plas) I P une mission hempeemig ou porctuelle
# Lo fréquence par semaine
O Cuslques heures O Demijourndals]  Djouméefs] D 'Weskandls) D Soirgels)
* L jours
Dlendi D dondi D ddercredi Dleodi D Vendredi D Somedi O Dimenche
Infarmation et communicaticn
# Sovhaitez-vaus recevair des informatians de lo Fondotion
Cui L Men
Vos rermargues of suggeshons ©

ey T B
' \l':r]l;ent Siage social : 15, rue de lo Toussaint - 47000 Stroshourg
A *Paul 7 T 0388 217384 - F 03 8821 73 B - wwew. ivdp.ang - secratariat@hvdp ang

SIRET : 438 420 BE7 Q0012 « APE | BOIOZ - FINESS | &F 001 4460 4

I Modome J Maonsieur

Meom: ... .. - Prénarm

Adresse .,

Telgphone Lo Lo [ Lo 1] Portoble:L i | o |1 14 1]

Bl et e pimen e e s, e R A g S i S R L S R
Mee: L 1 |0y

Infarmations prafigues

Parmis de carduire D Oui D Mon Vihicule d disposition O Cui T Man

BAFA, QCui QMon

Vous connaissez la Fandation Wincent de Paul grace a
' Espace bénéwslot | Frasee O Ami O Pasiant
O Site dde lo Foncarion O Solon etfoum D Eglise O Sure béndecle

O Aute (mercideprésises) oo oo ool SR e S g I e A e T oy

S'agit-il de votre premier contact avec la Fondotion Vincent de Paul 2
2 Owi D Man

Weoars ovez €86 contaché par

Wos centres o'intérét

O Animation A bats plastioques 0 Musique O Culurs D Span

O Education A tide seciol: O Communication B Santé O buricdioue

2 Eeonamie a Geslion A Compiabilie D infarmatique

3 langues érangaras T Accompagnament spiriuel A s

Weos motivations pour une action bénévale

[ Bescin d'gtre utile D Renconire d'aulres persennes [ Envie de découric
O Ltz conie lo pauvel O Yolorisation de compétences T Voleurs humanisies
I Conictions religierses QN Envie d'une expiience I Ponage de remps

2 Prige de responsatilibds O Eponowissement persannel 1) Besoin d'occupalion

Candidature bénévole

FOMDATION

Vincent

4

Bienvenue & la Fondation Vincent de Paul

unahez e Déndvoie S NoUS WOUS BN TemeTions
nvianz @ remplir ce dossier de canddaiure bénévale |
i vous permetiia de podciser vas ofindds, wos compalences,
wos choe d'ocfions & woire dispanitili,

Wos aspirations persannelles

* Personnes Ggées

[ Fencontre et occompagnement spiriluz! &ouine d oumdnsris|

O Renceate of aide au repes O Terwe de lo cofétério O Wisite oux isidents
O Aide au céplocement O Animaticn L Manilesiation euirurells

I Accompagnement des.sorlies [fardin, marché.. |

* Jeunesse
D Animation 3 Sowtien scoloire T Accompagnemant de séjours de vocances

3 Aecueil @ domicile d'enfant en pétiode de vacances ou weskend

* Zolidarité

3 sccusil au secleur Sclidornmé 0 Animaticn o atelisrs [cuising, alshabélisasion...|

0 Accompagnement (visites o' oppariements, octes cdminisaifs, courses, sorfies cullellas . |
L Aldde oy déméraggement I Visite qux résiclents

Qaue .. R N R B T, e e
* Santé

[ Wisite aux pessonnes baspitalishes U Présence, deoule, socusil [ Leciwe, musigue, jou
2 Accompagnement des sorlies du sarvize ov de ['Slablissement

1 Fariicipation au confor! des coins Tomille’ cu “srdant’

e e S S o A S T S S D T W
» Educaiif et farmation

[ Bemise & niveau adube D Erssignement francais et/ ow langues rangées

O st cante Fillemrisme - C) Alphabéisation

[ langues drongéres (merci de préciser)

* Animalians

O Aleliers o inserion © oide & fa recherche demploi, mullimédio, oide juridique..

2 Aleliers baisivs - coulue, rusique, peinture, moulsge, spars, gestion bibliohéque, barculinria
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La mission du référent des bénévoles

Laréfarent desbénévolesassuralalien entra les banévoles d'une part,la direction de l'établissement,
les salariés et les usagers et leur famile d'autre part. | est le garant du cadre et des modalités
dans lesquels s'exerce la fonction bénévole. A ce titre, iL est le représentant de ['établissement
auprés des bénévoles.

Le référent assure :

1 - Laccueil du bénévole

® || recoit les candidats bénévoles pour les entretiens d'accueil.

* || informe, &coute, répond aux interrogations.

® || assure Iz lizn enire |2 bénévols et e lisw d'occusil.

2 - 'accompagnement du bénévole au sein de I'établissement

* || accompagne &t coordonne l'action de |'équipe de bénévales.

e || convient d'un entretien avec le bénévole & I'issue de lo période de décowverts.

e || s'assure que l'activité du bénévole se situe dans le codre du projet d' éiablissement,
de la charte du bénévolat et de ses aspirations personnelles.

® || émet un avis sur les demandes de formation formulées por le bénévole et ransmises & la
direction de |'éiablissement. || participe & 'organisation des actions de formation proposées
aux bénévoles par |'élablissement ou lo Fondation.

® || assure un bilan annuel des actions bénévales.

» || focilite I'organisation de temps d'échanges pour les bénévoles.
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La Fondation Vincent de Paul

Créée par la Congrégation des Sceurs de la Charité de Strasbourg, la Fondation
Vincent de Paul a été reconnue d'utilité publique par décret du Conseil d'Etat du
26 décembre 2000.

Fondée en 1734 dans l'esprit de Vincent de Paul pour le service des pauvres et
des malades, la Congrégation des Sceurs de la Charité de Strasbourg s'est
développée rapidement en Alsace et Lorraine.

Au fil des temps, le service dans les hépitaux publics, les ceuvres privées, le
service des enfants, des malades, des personnes agées, a connu de profondes
mutations donnant naissance a la Fondation Vincent de Paul.

Fideles a I'esprit de Vincent de Paul, les professionnels de la Fondation mettent
toute leur énergie et leurs compétences au service des malades, des personnes
agées, des enfants et des personnes en situation de précarité. « 4 missions au
service de 'Homme », annonce notre charte.

Le cceur de métier de la Fondation Vincent de Paul: « La prise en charge de la
personne fragilisée » en Alsace et en Lorraine, assurée par plus de 2000
professionnels soutenus par 400 bénévoles.

La Fondation gére des établissements et services dans les secteurs :

- de la santé (4 cliniques et 594 lits et places, 1 institut de formation en
soins infirmiers de 344 étudiants)

- de I'enfance (prés de 580 places d’accueil pour des enfants présentant
des troubles du comportement et/ou du langage écrit et oral, dans le
champ de la protection de I'enfance et de la protection judiciaire de la
jeunesse)

- des personnes ageées (725 lits et places a travers 5 EHPAD -
établissements pour personnes agées dépendantes et 2 EHPAD intégrés
a des cliniques)

- et de la solidarité (155 lits et places dans des dispositifs de lits halte
soins santé, résidence sociale, centre d’accueil des demandeurs d’asile
et bureau d’accés au logement).

Monsieur Vincent

Né en 1581 dans une famille modeste de
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Dax, Vincent de Paul connait une vie tres
contrastée. Prétre éprouvé par le doute,
organisateur de secours et évangélisateur, ce
passionné du Christ est avant tout un grand
humaniste qui a fait du service aux démunis
I'engagement de toute une vie. Sa spiritualité,
empreinte d’amour et d’énergie positive, a
traversé les siécles jusqu’a nous.

Quatre cents ans aprés ses fondations, ce
gascon “dont I'amour est inventif a I'infini”,
considéré comme le grand apoétre de la
charité et précurseur de I'action sociale,
continue a inspirer laics.

)




